\SE/%@&KH ISKAM - navod
]
Vystéhovani z koleje

Navod pro zadani vystéhovaciho tiketu v ISKAM.

Struéné shrnuti

* Tiket zadavate v ISKAM v detailu svého aktualniho ubytovani.

* Vyplnite datum a €as, od kterého bude pokoj pfipraveny k pievzeti.

» Zadany Cas je nejdrivéjSi mozny okamzik pfichodu pokojské, nikoli pfesna hodina prevzeti.

 Standardni vystéhovani je bezplatné, musi byt podano nejpozdéji 3 dny predem a student musi byt osobné pfitomen.

» Expresni vystéhovani je zpoplatnéné podle aktualniho ceniku a pouZije se pfi odchodu za méné nez 3 dny nebo bez
osobniho predani pokoje.

* Odchod bez standardniho nebo expresniho tiketu znamena nahradu nakladu ve vysi 5 000 K¢.

Postup
1. Prihlaste se do ISKAM

Otevrete https://iskam-web.vse.cz/ a pfihlaste se do kolejniho informacéniho systému.

2. Otevrete detail aktualniho ubytovani

V menu zvolte Ubytovani -> Pfehled ubytovani. U aktualniho ubytovani kliknéte na detail, tedy na ikonu oka. V detailu
najdéte sekci Vystéhovani.

VYSTEHOVANI

Prosim zadejte datum a ¢as, od kterého budete mit pokoj pfipraveny k vystéhovani. Pani pokojskd muze pfijit v rdmel dne o néco pozdéji v zavislosti
na jeji vytizenosti. Pre fadny odchod z koleje je nutné mit zadany tiket. Pokud odejdete z koleje bez zadani tiketu, dostanete nahradu nakladd ve
vy8i 5000 K&. Student je povinen byt osobné pfitomen pfi standardnim vystéhovani, které je zdarma.

Standardni (bezplatny) wystéhovaci tiket je nutné podat maximdélné 3 dny pred samotnym vystéhovanim z pokoje v ramci pracovni doby uklizecky.
Pokud se chcete vystéhovat za méné nez 3 dny, je nutné si podat tiket Expresni vystéhovani, které je dle ceniku zpoplatnéno a neni zavisly na
pracovni dobé uklizecky.

Klientd na Vasem bloku pro zadany den: 1

Provozni doba: 08:00-14:00
19.06.2023 08:00 o [ Expresni vystéhovani - 1000 K& @

VYTVORIT TIKET

Sekce Vystéhovani v detailu aktualniho ubytovani.
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https://iskam-web.vse.cz/

3. Vyplnte datum a éas

Zadejte datum a &as, od kterého bude pokoj pFipraveny k prevzeti pokojskou. Cas vyjadfuje nejdfivéjsi mozny okamzik
pFichodu pokojské; skute€né prevzeti mize probéhnout pozdéji podle provozni vytizenosti, nejpozdéji do konce
provozni doby.
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4. Zvolte standardni nebo expresni vystéhovani

Varianta \ Kdy ji pouzit Co to znamena
Standardni Bézné vystéhovani s osobnim predanim Bez poplatku. Tiket musi byt podan
pokoje pokojské. nejpozdéji 3 dny pfedem a v pracovni dobé
pokojské.
Expresni Nemuzete/nechcete byt pfitomen/pfitomna Zpoplatnéno podle aktualniho ceniku.

nebo potfebujete odejit za méné nez 3 dny. Oznamujete datum a €as odchodu; varianta
neni vazana na pracovni dobu pokojské.

VYSTEHOVANI

Prosim zadejte datum a ¢as, od kterého budete mit pokoj pfipraveny k vystéhovani. Pani pokojsk@ muize pfijit v ramci dne o néco pozdéji v zavislosti
na jeji vytizenosti. Pro Fadny odchod z koleje je nutné mit zadany tiket. Pokud odejdete z koleje bez zadani tiketu, dostanete nahradu nakladi ve
vys$i 5000 Ke. Student je povinen byt osobné pfitormen pfi standardnim vystéhovani, které je zdorma.

Standardni (bezplatny) vystéhovaci tiket je nutné podat maximéing 3 dny pfed samotnym vystéhovanim z pokoje v ramci pracovni doby uklizeéky.
Pokud se chcete vystéhovat za méné neZ 3 dny, je nutné si podat tiket Expresni vystéhovani, které je dle ceniku zpoplatnéno o neni zavisly na
pracovni dobé uklizecky.

Klientl na Vagem bloku pro zadany den: 1

Provozni doba: 08:00-14:00
19.06.2023 08:00 © [l Expresni vystéhovéni - 1000 K& €@

Pfi volb& moznosti "Expresni vystéhovani” vhodim kli¢ od svého pokoje, pfipraveného na pfedani, do schranky

u recepce koleje/pfed@m recepénimu na koleji. Pokud se zpétné na pokoji nalezne jokakoliv nesrovnalost

(poniceny inventdi pokoje, nedostateéné uklizeny pokoj apod.), jsem si védom, Ze mlie byt dodateéné

nadétovana.

Yy

Pokud sluZbu vyuzijete, bude vam dodate¢né nad 1 poplatek za sluzbu ve vy$i1000 KE.

VYTVORIT TIKET

PFi volbé expresniho vystéhovani ISKAM zobrazi doplfiujici informace k této sluzbé.
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5. Vytvorte tiket

Po vypInéni zvolené varianty kliknéte na tlacitko Vytvofrit tiket. Pokud se pozadavek uspésné ulozi, ISKAM zobrazi
potvrzovaci hlasku a v detailu uvidite vytvofeny tiket s uvedenym datem a Casem.

VYSTEHOVANI

Tiket byl Gspésné uloZen.

Prosim zadejte datum a &as, od kterého budete mit pokoj pfipraveny k vystéhovani. Pani pokojskd muze pfijit v ramci dne o néco pozdéji v zavislosti
na jeji vytizenosti. Pro Fadny odchod z koleje je nutné mit zadany tiket. Pokud odejdete z koleje bez zaddni tiketu, dostanete ndhradu nakladd ve
vy$i 5000 K&. Student je povinen byt osobné piitornen pfi standardnim vystéhovani, které je zdarma.

Standardni (bezplatny) vystéhovaci tiket je nutné podat maximainé 2 dny pred samotnym vystdhovanim z pokoje v rdmci pracovni doby uklizecky.

Pokud se chcete vystéhovat za méné neZ 3 dny, je nutné si podat tiket Expresni vystéhovani, ktere je dle ceniku zpoplatnéno a neni zévisly na
pracovni dobé uklizecky.

Klientd na Vasemn bloku pro zadany den: 2
Mate vytvofeny tiket na:19.06.2023 08:00
Poddani 2Gdosti o vraceni zlstatku konta zde.

Provozni doba: 08:00-14:00
19.06.2023 08:00 ® [l Expresni vystéhovéni - 1000 K& @

ULOZIT ZMENY ZRUSIT TIKET

Zelena hlaska potvrzuje, ze tiket byl tspésné ulozen.

Kontrola pred odchodem

* V ISKAM mate ulozeny standardni nebo expresni vystéhovaci tiket.
» U standardniho vystéhovani pocitate s osobni pfitomnosti pfi pfedani pokoje.
* Pokud odejdete bez zadaného tiketu, bude vam ucétovana nahrada nakladi ve vysi 5 000 K&.
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