
SÚZ VŠE - ISKAM návod | Vystěhování z koleje 

 

ISKAM - návod 

 

Vystěhování z koleje 

Návod pro zadání vystěhovacího tiketu v ISKAM. 

Stručné shrnutí 

• Tiket zadáváte v ISKAM v detailu svého aktuálního ubytování. 

• Vyplníte datum a čas, od kterého bude pokoj připravený k převzetí. 

• Zadaný čas je nejdřívější možný okamžik příchodu pokojské, nikoli přesná hodina převzetí. 

• Standardní vystěhování je bezplatné, musí být podáno nejpozději 3 dny předem a student musí být osobně přítomen. 

• Expresní vystěhování je zpoplatněné podle aktuálního ceníku a použije se při odchodu za méně než 3 dny nebo bez 

osobního předání pokoje. 

• Odchod bez standardního nebo expresního tiketu znamená náhradu nákladů ve výši 5 000 Kč. 

Postup 

1. Přihlaste se do ISKAM 

Otevřete https://iskam-web.vse.cz/ a přihlaste se do kolejního informačního systému. 

2. Otevřete detail aktuálního ubytování 
V menu zvolte Ubytování -> Přehled ubytování. U aktuálního ubytování klikněte na detail, tedy na ikonu oka. V detailu 

najděte sekci Vystěhování. 

 

 

Sekce Vystěhování v detailu aktuálního ubytování. 

  

https://iskam-web.vse.cz/
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3. Vyplňte datum a čas 

Zadejte datum a čas, od kterého bude pokoj připravený k převzetí pokojskou. Čas vyjadřuje nejdřívější možný okamžik 

příchodu pokojské; skutečné převzetí může proběhnout později podle provozní vytíženosti, nejpozději do konce 

provozní doby. 

Výběr data 

 

Výběr času 

 

 

4. Zvolte standardní nebo expresní vystěhování 

Varianta Kdy ji použít Co to znamená 

Standardní Běžné vystěhování s osobním předáním 

pokoje pokojské. 
Bez poplatku. Tiket musí být podán 

nejpozději 3 dny předem a v pracovní době 

pokojské. 

Expresní Nemůžete/nechcete být přítomen/přítomna 

nebo potřebujete odejít za méně než 3 dny. 
Zpoplatněno podle aktuálního ceníku. 

Oznamujete datum a čas odchodu; varianta 

není vázaná na pracovní dobu pokojské. 

 

 

Při volbě expresního vystěhování ISKAM zobrazí doplňující informace k této službě. 
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5. Vytvořte tiket 

Po vyplnění zvolené varianty klikněte na tlačítko Vytvořit tiket. Pokud se požadavek úspěšně uloží, ISKAM zobrazí 

potvrzovací hlášku a v detailu uvidíte vytvořený tiket s uvedeným datem a časem. 

 

 

Zelená hláška potvrzuje, že tiket byl úspěšně uložen. 

 

Kontrola před odchodem 

• V ISKAM máte uložený standardní nebo expresní vystěhovací tiket. 

• U standardního vystěhování počítáte s osobní přítomností při předání pokoje. 

• Pokud odejdete bez zadaného tiketu, bude vám účtována náhrada nákladů ve výši 5 000 Kč. 

 


