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Pozn.: VyuZiti nékterych funkcionalit je podminéno platnou licenci na dany modul.

1 Hornilista

Pted pfihlasenim:

1.1 Login aheslo

Moznost prihlaseni uZivatele pomoci loginu a hesla. Kazdy uZivatel ma pro pfihlaseni do
aplikace administratorem pridélen svij login a heslo.

Login: Haslo: Ffihlasit

Prihlaseny i odhldseny uZivatel si mlie zménit jazyk aplikace, pokud tuto funkénost
umoznuje administrator v nastaveni. Tato zména se provede pouhym kliknutim na
pozadovanou vlajku.

el i B ™

Dale se uzivateli zobrazuje aktudlni datum a cas.

Odhlaseny uZivatel mlze po volbé data a vydejny zobrazit jidelnicek bez mozZnosti objednani
— pouze k nahledu. Pomoci funkce Tisk si jej mGzZe vytisknout. Podobné je mozné zobrazovat
prehled jidel nabidnutych v burze.

Samozrejmosti je zobrazeni zdlozky s Napovédou.
V dolni ¢asti aplikace se mohou zobrazovat zpravy pro stravniky.
Prihlasenému uzivateli se mohou zobrazit tyto informace:

1.2 Identifikace uZivatele
Zobrazuji se identifikacni udaje uzivatele jako je titul, jméno, pfijmeni a identifikator, kterym
muzZe byt osobni Cislo nebo rodné cCislo (v zavislosti na konfiguraci aplikace).

Jzivatel: Mgr. Jana Novakova (123)

1.3 Dotovanajidla
Cislo znamend pocet prodanych dotovanych jidel od za¢atku do konce aktudlniho mésice.

Dotovana jidla: 3

1.4 Bony

Pocet bond znamenad, kolik dotovanych jidel si jesté mulzZe uZivatel objednat. Bony se
zobrazuji na aktudlni a na nasledujici mésic.

Borwy: 10 / 20



1.5 Zustatek

Zlstatek na uctu mize byt kladny nebo zaporny v zdvislosti na typu uctu. Kladny zlstatek
znameng3, jakou c¢astku ma jesté uzivatel k dispozici pro objednavani stravy. Zaporny z(statek
je Castka, kterou dluZi uzivatel provozovateli systému Kredit.

fhstatek: 140,00 K¢

2 Zalozka Jidelnicek

Zobrazuje jidelni listek s omezenimi platnymi pro pfihlaseného uZivatele.

2.1 Panel Sestaveni jidelnic¢ku

SlouZi pro nastaveni parametr( pfi zobrazovani jidelnicku.
2.1.1 Barevné znazornéni dnti v kalendaFi

== Sedd - Na tento den neni mozné sestavit jidelni¢ek. DGvod, pro¢
po it st & pa so ne|| tomu tak je, se uZivateli zobrazi v kontextové napovéde, pokud

nad tento den najede kurzorem mysi.

e -~ T

LY =R L% |

45| 6|78 Svétle modra - Na tento den je moZné sestavit jidelnicek.
10 11|1z 13/ 14 15 16 | Zelena - Na tento den existuji objedndvky (zobrazuje se pouze
17 18 19 20 21 22 23 | prihlasenému uZivateli)

24 25 26 27 22 29 30 | OranZova - Aktualné vybrany den

p) 7 = &
o

X 1 < o =

2.1.2 Jidelnic¢ek na jeden den

Pokud si chcete zobrazit jidelnicek pouze na jeden vami zvoleny den. Zaskrtnéte volbu
,Pouze jeden den” a kliknéte na pozadovany den v ,kalendafi“. Dale pokracujte bodem volba
vydejny nebo sestaveni jidelnicku.

#| Pouze jeden den

2.1.3 Jidelnicek na obdobi od-do

Pokud si chcete zobrazit jidelni¢ek v rozsahu od-do, odskrtnéte volbu ,Pouze jeden den”.
Prvnim kliknutim na ,kalendar” nastavite datum od, naslednym kliknutim na kalendar
nastavite datum do. (datum, které pravé vypliiujete, poznate podle stavu prepinace). Déle
pokracujte bodem volba vydejny nebo sestaveni jidelnicku.

Zobrazit jidelnicek
Od: 28.1.2018
Do: s

Pouze jaden den

2.1.4 Volba jidelny

UZivatel mUZe mit nastavenu implicitni vydejnu. Pokud chcete vypsat jidelni¢ek pro jinou nez
implicitni vydejnu, kliknéte na ,rozbalovaci seznam vydejen” a kliknutim vyberte



poZadovanou vydejnu. Ddle pokracujte bodem jidelni¢ek na jeden den, jidelni¢ek na obdobi
od-do nebo sestaveni jidelnicku.

Vyberte yy¥dejnu:
Widejna 1 [V]

2.1.5 Sestaveni jidelnicku

Pokud jste jiz dle svého uvaieni vyplnili hodnoty editacnich poli omezujicich rozsah
jidelni¢ku, kliknéte na tlacitko ,Zobrazit jidelnicek”. Tim date aplikaci pokyn k vypsani
jidelni¢ku na obrazovku.

Zobrazit jidelnié ek

2.2 Panel Jidelnicek

SlouZi primarné k prohliZzeni a objednavani jidel. Zobrazuje se pro zvolenou vydejnu.

Jidelnicek - JIDELNA PRO ZAMESTNANCE [~ ]
af i Porce ] Cemaki]
Obéd - 17.2.2016
polévka bramborava, milansks spagety, salit S0l 26,00
1
Alergeny: lepek (pdenice), veice, migko, celer, hoitice
polévka bramborava, milansks téstaviny, saldt S0l 28,00
2
Alergeny: lepek (psanice), vejce, mléko, caler
polévka bramboravd, milénske Spagety, salét dia, ovoce S0l 29,00
3
Alergeny: lepek (penice), vejce, micko, celer
polévka bramborova, mildnsks Spagety, saldt So0@ 26,00
5
Alergeny: lepek (pienice), aradidy, sojz, mléko, ofechy, celer
polévka brambaoravad, vepiova pefend, michana zelening, brambory So0@ 26,00
6
Alergeny: lepek (pdenice), mlgko, caler
BZL-polévka bramborava, milénské téstoviny , kompot So0@ 29,00
7

Alergeny: veice, migko, celer

| Potvrdit objednavku

|| Tisk

Jednotlivé sloupce zobrazuiji Cislo alternativy a druh jidla. Nasleduje nazev alternativy. Dale
pak pocet porci, které Ize jesté objednat - zobrazi se v pripadé, Ze jsou vyplnény limity poctu
varenych porci v jidelnim listku.

Dale se zobrazuje cena jidla pro pfihlaseného stravnika.

Barevné jsou odliSena jidla, kterd jiz nelze objednat — v kontextové napovédé se pak
zobrazuje dlivod, proc jiz jidlo nelze objednat.

Aplikace ddle umoziuje zobrazit obrazek jidla, piktogramy, poznamky kjidlu, alergeny
obsazené vjidle a podrobnosti kjidlu jako suroviny a jejich dodavatelé nebo nutricni
hodnoty jidla.

2.2.1 Objednavanijidel

Jidla, kterd je mozné objednat v ramci objednacich pravidel, pfidate do objednavky pomoci
tlacitka ,+“ . Tlac¢itkem ,-“ je mozné jidlo z objedndvky odebrat.

Takto vyberete do objednavky poZadovana jidla v poZzadovaném poctu porci. Stisknutim
tlacitka ,Potvrdit objednavku” objednate vybrand jidla. Pokud se néktera jidla objednat
nepodafrilo, systém na tuto skutecnost upozorni hlasenim.

Objednana jidla se zobrazuji v panelu Objednavky.



2.2.2 Jidlo nelze objednat

Je-li jidlo zobrazeno Sedivou barvou, neni mozné jej objednat. Dlivod, proc jidlo neni mozné
objednat, se vam zobrazi v ,kontextové ndpovédé“, zastavite-li se kurzorem mysi nad
nazvem jidla.

] Boloriské Spagety /veget/ 120 17,00
(s6;0bjednavani ukonceno),6.7,8,9
Cevaptici, vafend brambaory, tatarskd omatka 120 17,00

(mleté hovézi a vepfove) - A 1,3,6,10,12

2.2.3 Objednani jidla z burzy stravenek

Nékterd jidla, ktera jiz neni moiné objednat, protoZe objednavani téchto jidel bylo
ukonceno, je mozné objednat z burzy stravenek. Jidlo, které objedndvate z burzy stravenek
poznate podle ikony ,,objednani z burzy”, kterou naleznete napravo od nazvu jidla, ve sloupci
se zdhlavim ,,B“.

el __________Jio_____________________________________ | Porce|Zbiviporci| Cenaxi [obr| 5|
Obéd - 11.10.2016
Aljadska traska ve slaninové kodiles, bramborova kass 20 17,00
|Z|.A 4,7,9,10,11,12
|E|Azu po tatarsku, Spagety Dol 19 17,00 & B
(hovézl nudli¢ky, feferony,protiak) - A 1,3,10,12
m Bolofiské Spagety /vegst/ 120 17,00

2.2.4 Tisk jidelnicku

Jidelnicek je mozné vytisknout tlacitkem ,Tisk”, po jehoZ stisknuti se objevi nahled tisténého
jidelnicku a vyvola ,standardni tiskovy dialog”.

2.3 Panel objednavky

Standardné se zobrazuji objednavky na aktualni den s moZznosti zobrazeni vSech objednavek,
pomoci zaskrtavaciho pole — Zobraz vSechny objednavky.

Objednavky 17,00 KE (soucet cen objednavek 11.10.2016)

Zobraz vSechny objednavky

11.10.2016 Obad E| Azu po tatarsku, Spagety ¥ ||Menza s v 17,00

V hlaviéce panelu Objednavky se zobrazuje soucet cen vSech objedndvek uzivatele.

Seznam obsahuje datum, druh jidla, ¢islo alternativy jidla, nazev jidla, vydejna, cena.

Nazev alternativy se mliZze zobrazovat jako rozbalovaci seznam — pokud Ize jesté v ramci
objednacich pravidel zménit alternativu objednaného jidla, viz zména alternativy jidla.

Nazev vydejny se muZe zobrazovat jako rozbalovaci seznam — pokud lze jesté vramci
objednacich pravidel zménit vydejnu u objednaného jidla, viz zména vydejny.

V prehledu se zobrazuje i pole pro zruseni objednavky v ramci pravidel, pfipadné ovladaci
prvek pro nabidku jidla do burzy jidel.

Prehled objednavek lze pomoci funkce Tisk vytisknout.

’

Je mozné provést vice zmén soucasné. Zmeény lze provést pouze v pfipadé, Ze to umoznuji
objednavaci pravidla.



2.3.1 Zmeéna alternativy jidla

Alternativu jidla lze ménit pouze u jidel, u kterych je zobrazen ,rozbalovaci seznam
alternativ”, z néjz kliknutim vyberete pozadovanou alternativu.

IEH Kufa na zbojnicky zplsob, dugena rife v |[Menza s v| 17,00 O

Aljasska treska ve slaninove kosilce, bramborova kase
Azu po tatarsku, Spagety

Menza 5 v 17,00 I}

Bolofske Spagety veget!

CevapEii, vafené brambory, tatarska omatka
Howézi tokan, dusena ryze

Kufe na zbajnicky zplsab, dudena riZe

2.3.2 Zmeéna vydejny

Vydejnu Ize ménit pouze u jidel, u kterych je zobrazen ,rozbalovaci seznam vydejen”, z néjz
kliknutim vyberete poZzadovanou vydejnu.

KOVOLIT 32,00 5

L._l_

ATh OBR

2.3.3 ZruSeni objednavky

ZruSeni objednavky, kterou je moiné zrusit, provedete oznacenim zaskrtavaciho pole ve
sloupci ,Stornovani“.

Objednavky 17,00 KE (soutet cen objednivek 11.10.2016)

|| Zobraz viechny objednavky
o o] Ty
11.10.2016 Obéd E AzuU po tatarsku, Spagety ¥ | Menza§ v 17,00] -

2.3.4 VlozZenijidla do burzy

Objedndvky, které jiz neni mozné v ramci objednacich pravidel zrusit, je mozné poskytnout
do burzy stravenek. Objedndvka se misto zruseni pfesune na burzu.

Oznacite dané jidlo v zaskrtavacim poli ve sloupci ,Stornovani“ a potvrdite zménu pomoci
tlacitka ,,Potvrdit zmény“. Nasledné se ve sloupci, Na burze” zobrazi ikona burzy.

Objednivky 34,00 KE (soufet cen viech objednavek)
¥ Zobraz viachny objednavky

(o Tl e e e

11.10.2016 Cbad | 2 | Aau po tatarsku, Spagety Menza 5 17,00
12.10.2016 Obéd . Cinsky kufeci fizek, bramborova kage ¥ || Menza§ A 17,00 ()

2.3.5 Potvrzeni provedenych zmén
Provedené zmény je nutné vzdy potvrdit tlacitkem , Potvrdit zmény”.



| Potvrdit zmény || Tisk |

3 Panel Zpravy, naméty

3.1 Zpravy

Pfehled zprav obsahuje seznam veskerych informacnich zprdv od sprdvce systému KREDIT
pro momentalné prihlaseného uzivatele. Po precteni individualni zpravy zatrhnéte poli¢ko ve
sloupci ,Vybér” a potvrdte tlacitkem , Nezobrazovat vybrané zpravy”“.

m

Text zpravy milfe mit maximalng 250 znakd

[ Mezobrazovat wobrang zpréwy ][ Obravit stranku ]

Tim jsou veskeré takto oznacené zpravy povazovany jiz za prectené a pfi pristim prihlaseni se
jiz nezobrazi.

4 Zalozka Historie uctu

4.1 Panel Vybér obdobi

Pomoci tohoto panelu muzete upravit rozsah vypisované historie provadénych operaci,
kterou chcete zobrazit.

Vybér obdobi a
Seda - Dny mimo aktudlni mésic.

po it st & pi so n=l| Gydtle modra - Dny v tydnu.
26| 27| 28| 29 30 Tmavé modra - Vikend

3 4 5|6 7 B v , sl v ,
IR OranZova - Aktualné vybrany den

2
9
16
17| 18 | 19| 20 | 21 PEINTS
24| 25| 26| 27 | 28 129 30
g8 1| 2(3(4)|5

4.1.1 Jedenden

Pokud si chcete zobrazit historii uctu pouze v ramci jednoho vami zvoleného dne, zaskrtnéte

volbu ,,Pouze jeden den”, kliknéte na pozadovany den v , kalendari“. Dale pokradujte bodem
aktualizovat historii uctu.

#| Pauze jeden den

4.1.2 Vybér obdobi od-do

Pokud si chcete zobrazit historii provadénych operaci v rozsahu od-do, odskrtnéte volbu
,Pouze jeden den”. Prvnim kliknutim na kalendar nastavite datum od, naslednym kliknutim
na ,kalendar” nastavite datum do. (datum, které pravé vypliujete poznate podle stavu
prepinace ). Dale pokracujte bodem aktualizovat historii Gctu.



Zobrazit historii

Do: [10.10.2016 s

4.1.3 Aktualizovat historii uctu

Pokud jste jiz dle svého uvazeni vyplnili hodnoty editacnich poli omezujicich rozsah historie
Uctu, kliknéte na tlacitko ,Aktualizovat historii uctu“. Tim date aplikaci pokyn k vypsani
historie provadénych operaci na obrazovku.

4.1.4 Tisknout historii uctu

Stravnik si maze historii u¢tu pomoci této funkce vytisknout.

4.1.5 Exportovat do Excelu
Moznost exportu historie Uctu do formatu xls.

4.2 Panel Historie uctu

SlouZi primarné k prohliZzeni a historie provadénych operaci.

Po stisknuti tlacitka , Aktualizovat historii u¢tu” (které se nachazi v panelu ,Vybér obdobi“) se
v panelu ,Historie uctu“ zobrazi historie provadénych operaci dle nastaveni, vyplnéného v
panelu ,Vybér obdobi“.

Datum Druh Alt Nazev | Pohyb Zaloha | Udet Kam Vydano Kde Cas
1.2.2016 Prevod -20,80 0,00 Soudet: -20,80 K¢ 1.2.2016 00:00
5.2.2016 Obéd 4 Musaka se sojovym masem -20,80 0,00 AJIP Internst  5.2.2016 10:18
5.2.2016 Pfenos -41,60 0,00 Soudet: 41,60 KE

Zobrazuji se nasledujici sloupce:

Datum pohybu, nazev druhu jidla, Cislo alternativy, nazev alternativy nebo druh pohybu.
Ve sloupci Zaloha je uvedena uUhrada za jidlo formu zalohy, nebot pfi uzavérce muzZe dojit ke
zméné ceny. Sloupec U&et zobrazuje Ghradu, u které jiz nemdze dojit k pfepoctu. Sloupec
Kam znaci vydejnu, kam byla objednavka jidla provedena. Vydano zobrazuje datum a ¢as
vydeje jidla. Sloupec Kde pak, zafizeni systému Kredit, kde byla objedndvka nebo prodej
proveden. Cas znaéi datum a ¢as, kdy byla objednavka nebo prodej proveden.

Novinkou je zobrazeni a moinost zodpovézeni otdzek anketnich kampani a zobrazeni
spotfeby nutri¢nich hodnot uZivateli.

5 Zalozka Burza

Slouzi primarné k prohlizeni a objednavani jidel z burzy.

Zobrazuje seznam jidel v burze a to se sloupci Datum — na ktery je jidlo v burze objednano,
Jidlo — druh jidla a ¢islo alternativy, Nazev jidla — ndzev alternativy jidla, Dotovand cena a
PIna cena — cena jidla, Vydejna — do které je jidlo objedndano.

Velikost porce se zobrazuje v pripadé, Ze se v systému vyuziva funkénost rozliSeni velikosti
porci.

Datum Jidlo Nazev jidla Dotovana cena KE | PIna cena K& Vydejna

H 11.10.2016 Obéd 2 A7u po tatarsku, Epagety 17,00 48,00 Menza 5

10



5.1 Objednani jidla z burzy stravenek
Z jidel vloZenych do burzy stravenek kliknutim vyberete jidlo, které si chcete objednat.

Dotovana cena KE | PIna cena K&
11.10.2016 Obéd 2 Azu po tatarsku, Spagsty 17,00 48,00 Menza 5
12.10.2016 Obéd 3 Cinsky kufeci fizek, bramborova kase 17,00 48,00 Menza 5

Stisknutim tlacitka , Objednat jidlo z burzy” objednate jidlo z burzy stravenek. Jidlo z burzy
Ize objednat téZ dvojklikem na radek vybraného jidla. Pokud se jidlo objednat nepodafilo,
systém na tuto skutecnost upozorni hlasenim.

K dispozici je i moZnost aktualizovat zobrazeny seznam burzy jidel pomoci tlacitka Obnovit.

6 Zalozka Ankety

MozZnost odpovédét na zobrazené anketni otazky. Jednotlivé otdzky je moZno hodnotit
pomoci hvézdi¢ek nebo slovné.

Ankety se mohou zobrazovat ihned po pfihlaSeni uzivatele, nebo na zaloice Ankety — zdlezi
na nastaveni v aplikaci. Po ptihlaseni do aplikace WebKredit jste automaticky pfepnuti na
zalozku Ankety jen v pfipadé, kdyZz mate nezodpovézené nékteré otdzky.

Zobrazena otazka obsahuje vlastni znéni otdzky a podle typu otazky dalsi doplrikové
informace (vydejna, jidlo). Odpovédi na otdzku se nabidnou bud hvézdi¢ckové, nebo
textovym vybérem — zaleZi na nastaveni v aplikaci.

6.1 Hvézdickové hodnoceni

Zobrazi-li se otdzka s moznosti odpovédi pomoci hvézdicek viz obrazek, mlzete hodnotit
jejich vybérem.

Jidelnicek  Zpravy, naméty Historie uctu = Burza [Anket\r\l Mastaveni | Napovéda

Jak jste spokojen(a) s prostiedim jidelny
Vydejna: Vydejna DT

VAT ST ST ST ST

Odeslat

Po najeti na pfrislusny pocet hvézdicek dojde k jejich probarveni a zaroven k zobrazeni
kontextové napovédy napf. 4 hvézdicky = spokojen (zalezi dle nastaveni). Vyberete tedy dle
svého hodnoceni pocet hvézdicek a oznacite je.
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Jidelnicek | Zpravy, némétvv Historie uétu | Burza | Anketvl Nastaveni | Népovéda\

Jak jste spokojen(a) s prostredim jidelny
Vydejna: Vydejna DT

i W W | W W . i
WW W W
Odeslat

Po vybéru poctu hvézdi¢ek je potfeba volbu potvrdit a to pomoci tlacitka Odeslat. Vase
odpovéd je pak zaznamendna.

6.2 Slovni hodnoceni

MuZe se stat, Ze budete moci odpovidat slovné. Odpovédi mohou byt preddefinovany.

idelnicek | Zpravy, nameéty | Historie uétu | Burza | Anketvl Nastaveni | MNapovéda |

Jak jste spokojen(a) s prostiedim jidelny
Vydejna: Vydejna DT

Welmi nespokaojen

Nespokojen

Standart

Spokojen

Velmi spokojen

Odeslat

lidelnicek | Zpravy, némét\'rw Historie iictu | Burza | Anketvl Nastaveni | Népuvéda‘

Celkova spokojenost
Ano

MNe

MNevim

Odeslat

V tom pripadé vyberete dle svého hodnoceni odpovéd' a tu pak potvrdite tlacitkem Odeslat,
aby mohla byt zaznamenana.

UZivateli se zobrazuji otazky, které nebyly zodpovézeny a informace na kolik otdzek mu
zbyva jesté odpovédeét.
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Jidelnicek | Zpravy, naméty |

Historie ictu | Burza | Ankety | Nastaveni | Napovéda | .

Jak jste byl(a) spokojen s dne&nim jidlem?
Jidlo: Hovézi gula$ s cibulkou, houskovy knedlik (1,3,7)
Vydejna: Vydejna DT

Datum: 2.5 2016

Jak jste byl(a) spokojen s dnesnim jidlem?
Jidlo: Fazolky na smetané, vejce vafené, brambory vafené (1,3.7)
Vydejna: Vydejna DT

Datum: 3.5.2016

Jak jste byl(a) spokojen s dnesnim jidlem?

Jidlo: Pivovarsky gulas (z vepfového plecka zahuStény strouhankou a pedlity pivem zdobeny jami cibulkou a kapif). kynuty knedlik (1,3,7)
Vydejna: Vydejna DT

Datum: 452016

Jak jste byl(a) spokojen s dnesnim jidlem?

Jidlo: Bramborové knedliky pinéné uzeninou, Spendt s cibulkou (1,3.7)
Vydejna: Vydejna DT

Datum: 5.5 2016

Jak jste byl(a) spokojen s dnesnim jidlem?

Jidlo: Vybér - Smazené rizoletti (mleté maso zabalené v palagince a osmaZené v trojobalu), velky zeleninovy salat (1,3.7)
Vydejna: Vydejna DT

Datum: £.5.2016

Odeslat a zobrazit dalsi otazky
Ke zodpovézeni zbyva 7 otazek

Pokud pfi prihlaseni neexistuji Zddné nezodpovézené otazky, nic se nezobrazi, viz obrazek

nize:

Jidelnicek | Zpravy, naméty | Historie actu | Burza I Anket\rl Mastaveni | MNapovéda 1

Zatim nejsou dostupné Zadné ankety

7 Zalozka Uétenky

Oddata: 30 8 2016 Po datum: 30. 9. 2016 Odeslat

Datum a €as prodeje Gislo dokladu Zafizeni Manualni piihlaseni Detail
9. zafi v 11:45 2011009802237 Kasa Vyde] 2 x Q
8. zari v 11:89 2011009801779 Kasa Vyde] 2 x Q
7. zari v 11:48 2012009801507 Kasa Wyde] 3 x Q
6. zafi v 11:42 2011009800737 Kasa Vyde] 2 x Q
5. zari v 11:32 2012009301107 Kasa Wyde] 3 x Q
2. zari v 11:32 2012009300706 Kasa Wyde] 3 x Q
1. zafi v 11:42 2012009300225 Kasa Wyde] 3 x Q
31.srpna v 11:53 2011009713866 Kasa Vyde] 2 x Q

] - 1 =+ [

Zalozka Uctenky se zobrazuje stravnikiim pouze v pfipadé, 7e ma Vase organizace povinnost

elektronické evidence trzeb a tim padem mate aplikaci s verzi pro EET.
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Stravnikim se na této zdloZce zobrazuji vSechny Uctenky odesilané do EET, které maji
zaroven nastaveno odesilat elektronicky. Uétenka se pak nevytiskne na kase, ale zobrazi se
zde a je mozné si zobrazit jeji nahled.

Uétenka

Dobry den
EET_Test v.o.s.
Ulozni 951
880 @88 Klubkow
1¢:@0eee019, DIC:CZAPRROELD
tel: 888 123 456

DIC: (788000019
Provozovna: 1
Cislo dokladu: 2017812708295
Doklad: -295 U¢.obdebi: -127
Cas prodeje: 12.9.2016 11:48:52
ID/Zarizeni: 17/Kasa 17
Obsluha: Hana Sedlackova
wEEEEskREsEEaRE OUPLIKAT *#HFEsEsheks sk
*%% STVRZENKA NA NABITI/CERPANI UCTU *=**
Tatarska omacka porcovana 5@ le,0@ 1

......... -

8 Zalozka Nastaveni

Jidelnicek | Zpravy, naméety | Historie 0ctu | Burza1 Nastavenl'r Napovéda |

i ,
—J) Informace Pracujete s aplikaci:  Webkradit 8.161.1.12

| | Podporované prohlizete:  Intemst Explorer 8-11
m UZivatele Firefox 3.5-332
Chromse 20-39

- ] Opera 12-26
# MNastaveni

Vas prohlizet:  Chroms 48.0

Kontakt Pocet pfihlasenych 1
- uZivatelii:

8.1 Informace

Zobrazuje Informace o aplikaci — tzn. s jakou verzi aplikace pracujete, jaké jsou podporované
prohlizece, Vas prohlizec¢ a pocet prihlasenych uzivateld.

8.2 Uzivatelé

Spravce uctu ma moznost vytvaret ucty s omezenymi, nebo stejnymi pravy. Tyto ucty mize
nasledné mazat, dale jim upravovat nastaveni a provadét zménu hesla. Mlze také
zablokovat pfistup k Uétu z internetu.
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1234 jzko sprivee GEtu
Zablokovat
¢ 12345 jako uivatel actu
Zablokovat Cdstranit Upravit prava
Objednavat jidlo [ M&nit max. imit na sortiment

& Pfidat ufivatele

8.2.1 Zmeéna hesla

UZivatel ma moznost zménit si své heslo pro pfihlaseni k internetovému objednavani. Pro
zménu hesla je tfeba zadat stdvajici heslo a dvakrat stejné nové heslo a stisknout tlacitko
,Nastavit heslo”.

Staré heslo |

Nové heslo |

Heslo pro kontrolu I

Nastavit heslo

8.3 Nastaveni

8.3.1 Jazykova nastaveni

Aplikace umoznuje, aby si kazdy uzZivatel mohl nastavit implicitni jazyk aplikace i jazyk
jidelni¢ku. Lze to provést vybérem jazyka v rozbalovacim seznamu a stiskem tlacitka , Uloz
jazyky“ na zaloZce ,,Nastaveni”. Zmény se projevi pfi dalSim prihlaseni do aplikace.

— Jazykova nastaveni

Jazyk aplikace: Cesky -

Jazyk menu: | Cestina

8.3.2 Maximalni limit na sortiment
Nastaveni ¢astky urcuje maximalni mési¢ni obrat za prodej doplfikového sortimentu. Tato
hodnota Ize nastavit na zdlozce ,Nastaveni“.
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— Max. limit na sortiment

Mastaveni &dstky uréuje maximdini mésicni ¢
Neomezeno |¥
Castka v KE [

Nastavit

8.3.3 Implicitni vydejna

Implicitni vydejna je ta, jejiz jidelnicek se vybere po pfihlaseni do aplikace. Pokud si
objedndvate stravu prevainé do jedné konkrétni vydejny, je dobré si tuto vydejnu vybrat
jako implicitni. Toto nastaveni je pro kazdého uzivatele individudIni a Ize ho provést vybérem

vydejny v rozbalovacim seznamu a stiskem tlacitka ,UloZ vydejnu“. Tato hodnota Ize nastavit
na zalozce ,Nastaveni”.

— Implicitni vydejna

Velka a mala jidelna v

Uloz vydejnu

8.4 e-Banking

V ¢asti e-Banking Ize prohlizet, pfipadné modifikovat, Udaje pro provadéni eBankingu. Jedna
se 0 automatické dorovnani vyse Uctu stravnika v Kreditu pomoci platby z jeho bankovniho
uctu.

o Cislo u¢tu - sklada se z predcisli, ¢isla tc¢tu a kédu banky. Informace ziskate od banky,
ktera vede Vas bankovni ucet.

e Variabilni symbol - je nutny pro fungovani eBankingu, paruji se podle néj platby mezi
bankou a systémem Kredit.

e Specificky symbol - zaddva se jen pokud to banka vyZzaduje.

e Hladina dorovnani - ¢astka, na kterou se ma ucet dorovnavat. Poté co probéhne
prevod z Uc¢tu, bude Ucéet dorovndn na tuto ¢astku. Z bankovniho Uctu se tedy strhne
hladina dorovnani minus aktualni zlistatek na Gctu v Kreditu.

e Minimalni castka inkasa - pokud je hladina dorovnani minus zlstatek na uctu v
Kreditu mensi nez minimalni ¢astka inkasa, inkaso se nebude provadét. V opacném
pfipadé ano.

e Informace o tom, jestli se inkaso provadi ¢i nikoliv. Pokud je zaskrtla volba ,Provadét
inkaso®“, je inkaso aktivni podle nastavenych parametrd. Pokud neni volba zaskrtl3,
systém export inkasa neprovadi, i kdyz jsou jinak podminky spinény.

Tladitko pro vynulovani uctu - pokud zvolite tuto moznost, bude pfi nejblizSim generovani
inkasa Vas ucet v Kreditu vynulovan (stav u¢tu bude vynulovan a zbyvajici ¢astka bude
prevedena na bankovni Ucet). Po dobu, neZ bude provedeni transakce potvrzeno z banky,
penize sice jesté zlstavaji na uctu v Kreditu, ale jsou blokovany a nelze je pouZit. V historii
Uctu se tato operace zaznamena jako Blokace s prislusnou ¢astkou.
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Kliknutim na tlacitko "UlozZit zmény" uloZite zmény provedené v nastaveni e-Bankingu.

—‘ e-Banking

Cislo G¢tu:

Variabilni symbol:
Specificky symbol:
Minimalni castka inkasa: 0
Hladina dorovnani: 0

Provadét inkaso: [

8.5 Kontakt

Slouzi pro uloZeni kontaktniho e-mailu uZivatele.

Kontaktni e-mail

E-mail

9 Zalozka Webkamery

SlouZi k prohlizeni zabérl z webovych kamer.

K vybéru kamery, jejiz obraz chcete zobrazit, pouzZijete ,strom webovych kamer”, umistény v
levé casti panelu webkamery. V prvni Urovni stromu jsou vypsany nazvy pocitacl. Po kliknuti
na ikonu ,+“ se rozbali seznam webovych kamer, pfipojenych k pocitaci.

%é Paditad 1
& K.amera 1
& K.amera 2

H = Potitad 2

Po kliknuti na vybranou kameru se spusti prehravani zabér( pofizenych touto kamerou.

9.1 Nastaveni piehravani

Ohnoveni obrazu (ve vtefinach): |5 [ Mastay ][ Stop ][ Flay ]

9.1.1 Zastaveni zobrazovani zabéru:

Zobrazovani zabér(i webové kamery mUiZete zastavit tlacitkem ,Stop”.
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9.1.2 Spusténi zobrazovani zabéru:
Zobrazovani zabérl webové kamery mlzete spustit tlacitkem ,Play”.

9.1.3 Zmeéna periody aktualizace zabéru:

Do editacniho pole , Obnoveni obrazu (ve vtefinach)” vyplnite kladné celé &islo, vyjadrujici
pocet vtefin, po jehoZ uplynuti se aktualizuje zdbér z webové kamery. Provedenou zménu
periody aktualizace potvrdite tlacitkem Nastav.

10 Zalozka Kniha pfani a stiznosti

Modul elektronické Knihy pfani a stiznosti v systému KREDIT je vytvoreny jako nahrada klasickych
papirovych knih pfani a stiznosti umistnénych ve stravovacich provozech.

Kniha prani a stiZznosti je urcena vsem registrovanym klientim v systému KREDIT, ktefi maji pfistup
do webové aplikace WebKredit a slouZi pro zaznam pfipominek, namétl, dotazli, pochval a
pripadnych reklamaci klientl v souvislosti s provozovanim stravovacich zafizeni. V pfipadé, Ze jako
klient nemate pfistup do aplikace WebKredit, mlZete o povoleni pFistupu pozadat na kterémkoliv
pracovisti uréeném pro prodej zbozi a jidel (kasa s obsluhou) nebo na misté uréeném pro vybér
penéz (pokladna).

Cast modulu uréena pro poufiti klienty systému KREDIT je integrovana v aplikaci WebKredit jako
zvlastni zélozka s ndzvem Kniha prani a stiznosti.

Po prihlaseni do WebKreditu si vyberte zalozku Kniha prani a stiZznosti — zobrazi se okno
s prehledem existujicich dotaz(:

EMoje zpravy - ANovazprava  SAktualizovat & Nastaveni

Konverzaci zahajil Zacatek Uvodni zprava Vydejna P

Budete-li Knihu pfani a stiznosti vyuzivat, a chcete byt informovani o vzniku novych zaznamu v knize,
stisknéte tlacitko Nastaveni:

Hioje zpravy

E-mailové notifikace

Chci dostavat e-mailové notifikace pfi nové zpravé &i odpovédi. UloZit

E-mail

Nechte zaskrtnutou volbu Chci dostavat e-mailové notifikace pfi nové zméné ¢i odpovédi a vypliite
svoji e-mailovou adresu, poté uloZte.

Tlacitkem Moje zprava se vratite na Uvodni obrazovku Knihy pfani a stiznosti.
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Tlacitkem Nova zprava pak mizZete vytvorit svlij dotaz (pfipominku, ndmét) v knize:

4 Moje zpravy

Typ zpravy Jidelna

[Vyberte... v = vl

Text zpravy

Vyberte typ zprdv, ke kterému se vztahuje vas dotaz (povinny Udaj) a jidelnu, ke které se dotaz
vztahuje (nepovinny Udaj). Svij dotaz mlzZete vznést obecné bez ohledu na jidelnu. Do pole Text
zpravy napiSte text dotazu. Poté stiskem tlacitka Odeslat dotaz odeslete — o jeho vzniku budou
informovani pfislusni pracovnici.

Po jejich reakci budete informovéni o vzniku odpovédi upozornénim ve vasem e-mailu. Na odpovéd'
obsluhy muZete reagovat stiskem tlacitka Odpovédét:

HMoje zpravy CAklualizovat  Fe

L Jozef Kurica 16.4.2014 10:12:00 aann
JiZ nékolikrat se stalo, Ze pfilohové t&stoviny byly rozvafené. Bylo by moZné s tim néco udélat?

Odpovedét

» Administrator 16.4.2014 10:17:00

Souhlasim, posledni dodavka t&stovin nebyla v souladu s ofekavanou kvalitou, jiZ do3lo ke zméné dodavatele.
Pfedpokiadam, Ze se tento problém jiZ nebude opakovat.

Odpovédét

Dotazy, které jiz nepotiebujete vidét, mlzZete na Uvodni strance oznadit jako skryté stiskem ikony
@ vpravo od zpravy.

Upozornéni:

Pouzivdni Knihy prdni a stiZnosti je urceno ke zlepSeni komunikace mezi navstévniky stravovacich
zarizeni a jejich pracovniky — cilem je zrychleni odezvy na vzndsené pripominky, nadméty ci reklamace
a samoziejmé pripadnd ndprava. V pripadech, kdy komunikace klienta v rdamci knihy prdni a
stiZznosti nebude korektni, mizZe byt jeho pfistup ke knize odpovédnym pracovnikem stravovaciho
provozu zablokovan.

11 Odhlasit
Tlac¢itko Odhlasit, slouzi uzivateli pro odhlaseni z aplikace WebKredit.
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